
Почему использование  
«Авангард Интернет-Банка» 
безопасно?

Для безопасности операций через интер-
нет-банк используется несколько уровней за-
щиты. Соединение осуществляется по защи-
щенному протоколу SSL. Операции, связанные 
с финансовыми рисками, такие как переводы 
другим лицам или в иные банки, оплата услуг 
связи, Интернета, ТВ, ЖКУ и т.п., осуществля-
ются только после дополнительного подтверж-
дения. Для этого используются одноразовые 
коды доступа. Они передаются клиенту на 
специальных карточках в защищенном виде. 
Для операций, имеющих юридический харак-
тер, таких как изменение лимитов по карте, от-
крытие вкладов и т.п. применяется механизм 
подписания документа путем проставления 
электронно-цифровой подписи (ЭЦП). 

Методы криптографии, использованные 
специалистами Банка при разработке меха-
низма ЭЦП, прошли сертификацию ФАПСИ. 
Флэш-карты с сертификатом ЭЦП и карточ-
ки доступа выдаются держателям карт в лю-
бом офисе Банка бесплатно. Единовременно 
можно получить до 3 карт со 112 цифровыми 
кодами на каждой.

Список типовых 
платежей будет 
расширен
Перспективы развития онлайн 
платежей комментирует 
Заместитель Председателя 
Правления Банка «Авангард» 
Валерий Торхов:

Число получателей типовых 
платежей через систему «Авангард 
Интернет-Банк» постоянно рас-

тет. В Москве и Санкт-Петербурге 
Банком охвачена практически вся 
сфера оплаты услуг, востребован-
ных нашими клиентами. 

В ближайшее время будет рас-
ширен список региональных полу-
чателей платежей.

Реализация типовых платежей 
требует проработки целого ряда 
вопросов: финансовых, техноло-
гических и коммерческих. 

Не со всеми компаниями – по-
лучателями платежей удается ре-
шить их в короткие сроки. 

Основной задачей является 
обеспечение онлайн проведе-
ния платежей. Если же провайдер 
услуг к этому технически не готов, 
то Банк старается, чтобы работа 
велась в режиме ежедневного об-
мена информацией, чтобы клиент, 
оплативший услугу сегодня, был 
уверен, что уже завтра платеж бу-
дет принят получателем. 

Важна и коммерческая сто-
рона. Сегодня все типовые пла-
тежи через систему «Авангард 
Интернет-Банк», бесплатны для 
клиента. 

Более того, в настоящее вре-
мя, они являются льготными. При 
проведении типового платежа с 
помощью кредитной карты, предо-
ставляется беспроцентный кредит 
сроком до 200 дней, если это пер-
вый льготный период для клиента, 
и до 50 дней в дальнейшем.

Хотя многое зависит не толь-
ко от Банка, но и от позиции по-
лучателя платежа, мы надеемся, 
что при расширении региональ-
ного списка типовых платежей 
нам удастся сохранить подобные 
льготы для наших клиентов.

Отзывы о банке «Авангард» 
на сайте banki.ru

У меня украли кошелек, вме-
сте с 4 картами разных самых 
крупных розничных банков. Са-
мый положительный – «Аван-
гард». Колл-центр заблокиро-
вал карту, спросив о том, когда 
были сделаны последние опе-
рации, предложив все опера-
ции, проведенные этой датой, 

заблокировать. Далее рассказали прозрачно 
о тарифах, когда и в какие сроки написать за-
явление и в какое отделение в итоге прислать 
новую карту. 

Так уж мне повезло, что кошелек со всеми 
картами вернули тем же вечером. И только 
в Авангарде мне сказали, что, вернув карту 
Банку, моя комиссия за блокировку будет в 
два раза меньше! Это было приятно, т.к. ли-
шившись денег из кошелька, еще и каждому 
банку приходиться оплачивать перевыпуск. 

Через шесть дней моя карта «приехала» в 
этот допофис. Это самый быстрый перевы-
пуск карты из 4-х банков. 

С «Авангардом» уже 2,5 
года и все это время только 
одни положительные эмоции. 
За это время из банка не было 
ни одного навязчивого звонка. 

Оформлял карту через Ин-
тернет, получил вовремя (спу-
стя заявленных 5 дней). 

На подписание документов и выполнение 
необходимых формальностей ушло не более 
5 минут. Спустя 3 месяца использования кар-
ты она стала для меня бесплатной. 

Очень доброжелательный и, что немало-
важно, компетентный персонал (пользуюсь 
двумя офисами банка вблизи дома). Никогда 
не наблюдал там очередей. Насчет круглосу-
точной поддержки по телефону также нет ни-
каких вопросов по качеству обслуживания. 

В ноябре 2009 года подключил интернет-
банк. Это просто супер. Я все коммунальные пла- 
тежи, да и не только, перевел через него. При-
чем типовые платежи проводятся в режиме ре-
ального времени. SMS-сообщения бесплатны. 

Если платеж в другой банк, то стоит это 
тоже недорого – 10 рублей. И все как обещано, 
если платеж уходит до 16-00 часов, то сегод-
ня же деньги на счету у контрагента. Причем 
приходилось отправлять иногда довольно не 
слабые суммы по ипотечному кредиту в дру-
гой банк. 

Флэш-карта ЭЦП и карточка доступа.
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«Авангард Интернет-Банк»: 

Внешние переводы 

— 10 рублей

Интернет-
Банк стал не-
от ъемлемой 
частью совре-
менной жизни. 
Сегодня список ус- 
луг, предоставляемых 
в «Авангард Интернет-
Банке»,  больше, чем в традици-
онных офисах Банка. Клиенты через 
Интернет могут не просто отслеживать 
движение средств по картсчету, но и полно-
ценно управлять ими: в режиме онлайн осущест-
влять рублевые и валютные переводы в любой 
банк мира, отправлять и получать переводы 
Western Union, открывать вклады, устанавливать 
различные лимиты по банковским картам, опла-
чивать мобильную связь, Интернет, ТВ, ЖКУ и 
многое другое. При этом тарифы на проведение 
операций через систему удаленного обслужива-
ния для некоторых операций ниже, чем в обыч-
ных офисах.

Сегодня речь пойдет о рублевых платежах, их 
особенностях, возможностях и льготах для кли-
ентов Банка «АВАНГАРД».

Платежи в «Авангард Интернет-Банке» делят-
ся на два вида: типовые платежи и переводы.

Переводы могут быть как внутри Банка «АВАН-
ГАРД» (внутренние переводы), так и в другие бан-
ки (внешние переводы). Отдельной темы заслу-
живают денежные переводы Western Union.

Переводы внутри Банка в рублях с одного 
счета на другой выполняются в режиме онлайн. 
Это очень удобно при погашении кредита. Мно-
гие клиенты, имеющие две карты (зарплатную и 
кредитную), именно так производят погашение 
своих кредитов. 

Со своего счета можно отправлять средства 
и другим клиентам Банка «АВАНГАРД». Плате-
жи внутри Банка на счета других клиентов, бес-
платны и осуществляются круглосуточно в режи-
ме онлайн. Но в случае если переводы на счета 
одного клиента превышают сумму 500 тыс. руб. 
в день, перевод исполняется в тот же день, при 
условии его оформления до 17:30 в рабочий 
день, и на следующий рабочий день при оформ-
лении операции после указанного времени. 

Внешние переводы оформляются так же лег-
ко, как и внутренние. В платежном поручении до-
статочно указать реквизиты получателя, сумму 
и назначение перевода. Здесь так же, как и в ти-
повых платежах, возможно сохранение шаблона. 
Если формирование первого перевода может по-
требовать от трех до пяти минут, то дальнейшее 
проведение подобных платежей займет не более 
1 минуты. При использовании созданного ранее 
шаблона достаточно скорректировать сумму и 
назначение платежа (как, например, указание  
периода при оплате обучения в ВУЗе, школе или 
детском саду).

Говоря о переводах в другие банки, нужно 
отметить, что Банк «АВАНГАРД» предлагает эту 
услугу по самому привлекательному в России 
тарифу. Стоимость платежа составляет всего 10 
рублей. При оплате через «Авангард Интернет-
Банк» налогов и штрафов, в соответствии с дей-
ствующим законодательством, плата за прове-
дение подобных платежей не взимается.

Внешние платежи через систему удаленного 
обслуживания не могут выполняться в режиме 
онлайн, так как проходят процедуру контроля, но 
можно отслеживать обработку платежного пору-
чения на всех стадиях в режиме реального вре-
мени. Переводы в другие банки проводятся день 
в день, при условии формирования перевода до 
16.00, и на следующий день, если перевод сфор-
мирован после 16.00. Все переводы сохраняют-
ся в истории платежей в «Авангард Интернет-
Банке», а также отражаются в выписках по счету. 
По всем исполненным переводам можно распе-
чатать подтверждение в форме привычного пла-
тежного поручения.

Как внутренние, так и внешние переводы и 
платежи могут быть проведены в кредит, если 
они производятся с карточного счета. В этом 
случае Банк взимает комиссию за предоставле-
ние овердрафта в размере 3%. Если оплата про-

изводится в другой банк, то стоимость перевода 
составляет 10 рублей за операцию перечисле-
ния и 3% за пользование овердрафтом. При этом 
комиссия начисляется Банком в момент под-
тверждения платежа с помощью карточки досту-
па и электронно-цифровой подписи. Сам платеж 
может быть отложен во времени, проведен в те-
чение нескольких часов или, если он оформлен 
после указанного выше времени, следующим 
днем. Если при списании со счета на нем уже 
будут средства, но на момент подтверждения 
перевода средств на счете не было, овердрафт 
считается предоставленным, и комиссия за пре-
доставление овердрафта взимается.

Типовые платежи характерны тем, что они 
полезны многим клиентам. Это оплата услуг 
мобильной связи, Интернета, коммерческого 
телевидения, телекоммуникационных компа-
ний, жилищно-коммунальных услуг и т.д. В на-
стоящее время список получателей типовых 
платежей в системе «Авангард Интернет-Банк» 
состоит из 200 компаний и продолжает активно 
пополняться. 

Оформление такого платежа предельно про-
сто. На  заполнение формы при первом обраще-
нии в интернет-банк требуется не более одной 
минуты. Достаточно выбрать нужного получате-
ля из списка, вписать свой номер (телефонный 
номер, номер договора с провайдером и т.п.) и 
сумму. Операцию нужно подтвердить кодом с 
карточки доступа. Мгновенное SMS-оповещение 
проинформирует о совершенном платеже и по-
полнении баланса у получателя платежа. Если 
платеж нужно периодически повторять, то удоб-
нее сохранить заполненную форму в виде ша-
блона. В этом случае, для проведения подобного 
типового платежа в будущем можно затратить 
всего несколько секунд.

Таким образом, пользуясь стандартными услу-
гами через интернет-банк, вы не только экономи-
те свое время и средства, но и получаете допол-
нительные возможности, в виде краткосрочных 
кредитов на все виды рублевых платежей. 

В следующем номере мы более подроб-
но остановимся на валютных переводах через 
«Авангард Интернет-Банк». 

ВОЗМОЖНОСТИ СИСТЕМЫ 
«АВАНГАРД ИНТЕРНЕТ-БАНК»:

Оплата более 200 услуг без комиссии 
(мобильная связь, Интернет,  
телевидение и т.д.);

Онлайн оформление вкладов, в том 
числе мультивалютных;

Онлайн управление расходными 
лимитами по картам;

Переводы внутри Банка бесплатно;

Переводы в рублях в другие банки – 
10 рублей;

Онлайн покупка/продажа валюты;

Онлайн денежные переводы Western 
Union.



Как сделать перевод Western Union  
через «Авангард Интернет-Банк»

Используя свой логин и пароль  
войдите в Интернет-Банк1

Выберите вкладку
«Платежи»

Выберите вкладку 
Western Union

Выберите счет списания

Заполните бланк 
с указанием фамилии, имени, отчества получателя,  
страны, региона и города назначения, а также суммы  
перевода

Карточка доступа.

Флэш-карта с 
электронно-цифровой 
подписью.
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3

4
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7

6

Получите контрольный номер (MTCN) 
и сообщите его получателю

Подтвердите 
операцию вводом 
кода с карточки 
доступа и заверьте 
ЭЦП с флэш-карты

В России в 2004 году создано государствен-
ное Агентство по страхованию вкладов. Именно 
эта организация выплачивает вкладчикам воз-
мещения по депозитам при наступлении стра-
хового случая и ведет реестр банков, входящих 
в систему. 

Максимальная сумма возмещения составля-
ет 700 тысяч рублей по вкладам в одном банке.

Страхуются все денежные средства в рублях и 
иностранной валюте, размещенные физическим 
лицом в банке во вклад или на банковский счет 
за исключением вкладов на предъявителя (в том 
числе удостоверенные сберегательной книжкой) 
и переданные банку в доверительное управле-

ние. Проценты по вкладу являются застрахован-
ными, если они причислены к основной сумме 
вклада в соответствии с условиями договора. 

Вклады страхуются автоматически и клиенту 
не нужно предпринимать никаких дополнительных 
действий. Достаточно того, чтобы банк входил в 
систему страхования. При этом нyжно иметь ввиду, 
что вклады в разных филиалах (отделениях) одного 
и того же банка считаются вкладами в одном бан-
ке. Поэтому на них распространяется общее пра-
вило расчета суммы возмещения по вкладам: 100 
процентов суммы всех вкладов в банке, не превы-
шающей 700 тысяч рублей.  

Адрес Агентства в Интернете: asv.org.ru

Что такое  
страхование  
вкладов?

полезная информация
как это сделать

служба клиентской поддержки:

8 (800) 333-98-98 
(звонок по России бесплатный)

Тарифы по срочным банковским вкладам «БАЗОВЫЙ»:

Тарифы по срочным банковским вкладам на предъявителя «СБЕРКНИЖКА»:

Тарифы по срочным банковским вкладам «Базовый - Интернет»:

Тарифы по срочным банковским вкладам «Мультивалютный - Интернет»:

Вклад открывается сразу в трех валютах: рублях, долларах США и евро. 
Вклад будет открыт и в том случае, если внесена только одна валюта.

Тарифы по вкладу «Рантье»:

Сумма взноса
Ставка, в процентах годовых

31 день 91 день 181 день 367 дней

Вклады в рублях РФ с выплатой процентов в конце срока от 10 000 руб. 6,0 7,0 8,0 9,0

Вклады в рублях РФ с ежемесячной выплатой процентов от 10 000 руб. — 6,5 7,5 8,5

Вклады в долларах США и евро с выплатой процентов 
в конце срока

от 300 долл. 
США/евро

3,0  4,0  5,0  6,0

Вклады в долларах США и евро с ежемесячной выплатой 
процентов

от 300 долл. 
США/евро

— 3,5  4,5 5,5

Сумма взноса
Ставка, в процентах годовых

91 день 181 день 367 дней 730 дней 

Вклады в рублях РФ с выплатой процентов в конце срока от 100 000 руб. 7,5  8,5  9,5 10,0

Вклады в рублях РФ с ежемесячной выплатой процентов* от 100 000 руб. 7,0  8,0  9,0 9,5

Сумма взноса
Ставка, в процентах годовых

10 дней 20 дней 31 день 91 день 181 день 367 дней
Вклады в рублях РФ с выплатой процентов  
в конце срока от 10 000 руб. 4,0  5,0 6,0 7,0 8,0 9,0

Вклады в рублях РФ с ежемесячной выплатой  
процентов от 10 000 руб. — — — 6,5 7,5 8,5

Вклады в долларах США и евро с выплатой  
процентов в конце срока

от 300 долл. 
США/евро

2,0 2,5 3,0 4,0 5,0 6,0

Вклады в долларах США и евро с ежемесячной  
выплатой процентов

от 300 долл. 
США/евро

— — — 3,5 4,5 5,5

Сумма взноса
Ставка, в процентах годовых

20 дней 31 день 91 день 181 день 367 дней

Вклады с выплатой процентов в конце срока
от 10 000 руб. 4,5 5,5 6,0 7,0 8,0

от 300 долл. 
США/евро

2,0 2,5 3,0 4,0 5,0

Вклады с ежемесячной выплатой процентов
от 10 000 руб. — — 5,5 6,5 7,5

от 300 долл. 
США/евро

— — 2,5 3,5 4,5

Срок размещения средств 730 дней

Первоначальный взнос
от 5 000  

долларов США/ евро

Процентная ставка, годовых 7,0 %

Начисление процентов ежемесячно

Частичное снятие без снижения процентной ставки в течение срока 
размещения средств

не более 5% от суммы 
первоначального взноса

Процентная ставка (годовых) при досрочном закрытии счета без 
предварительного уведомления о закрытии

по ставке  
до востребования

Процентная ставка (годовых) при досрочном закрытии счета в течение 
1-го года с предварительным уведомлением о закрытии за 3 месяца

3,0 %

Процентная ставка (годовых) при досрочном закрытии счета 
по истечению 1-го года с предварительным уведомлением о закрытии 
за 3 месяца

за 1 год — 4,0 %

за оставшийся срок — 
3,0 %

Пополнение вклада принима-
ется в течение 184 дней со дня 
начала срока вклада / продле-
ния вклада на новый срок.
Минимальная сумма попол-
нения вклада при обраще-
нии в офис Банка — 1 000 
долларов США/ 1 000 евро. 
Безналичное перечисление 
денежных средств во вклад 
при первоначальном раз-
мещении денежных средств 
во вклад и/или пополнении 
вклада не допускается.

Проценты по вкладу выплачи-
ваются на текущий или кар-
точный счет вкладчика.

Прием вкладов «Рантье» в 
офисах «Авангард-Экспресс» 
не осуществляется.

Пополнение вкладов принимается без ограничения 
максимального размера дополнительного вложения 
в течение:
- 46 дней со дня начала срока вклада / продления 
вклада — для вкладов на 91 день;
- 92 дней со дня начала срока вклада / продления 
вклада — для вкладов на 181 день;

- 184 дней со дня начала срока вклада / продления 
вклада — для вкладов на 367 дней. 
Вклады на 31 день не пополняются.
Минимальная сумма пополнения вклада — 10 000 руб-
лей РФ или 300 долл. США / 300 евро.
В течение каждого календарного месяца, начиная с 
месяца, следующего за месяцем начала срока вклада / 

продления вклада, допускается частичное снятие 
средств с вклада в размере, не превышающем 10% от 
суммы вклада на начало месяца.
Автоматическая пролонгация вклада.
Международная банковская карта — в подарок.
Проценты по вкладу выплачиваются на текущий или 
карточный счет вкладчика.

Пополнение вкладов принимается без ограничения 
максимального размера дополнительного вложения 
в течение:
- 46 дней со дня начала срока вклада / продления 
вклада — для вкладов на 91 день;
- 92 дней со дня начала срока вклада / продления 
вклада — для вкладов на 181 день;

- 184 дней со дня начала срока вклада / продления 
вклада — для вкладов на 367 дней. 
Минимальная сумма пополнения вклада — 30 000 
рублей РФ.
В течение каждого календарного месяца, начиная с 
месяца, следующего за месяцем начала срока вкла-
да / продления вклада, допускается частичное сня-

тие средств с вклада в размере, не превышающем 
10% от суммы вклада на начало месяца.
Автоматическая пролонгация вклада.
Международная банковская карта — в подарок.
* Проценты по вкладу причисляются к сумме вклада. 
В соответствии с законодательством вклад 
«Сберкнижка» не застрахован.

Прием, выдача, начисление процентов, возврат 
вклада осуществляется только с использованием 
программно-технического комплекса «Авангард 
Интернет-Банк» в соответствии с Условиями банков-
ского обслуживания физических лиц с использова-

нием программно-технического комплекса «Аван-
гард Интернет-Банк».
Пополнение вклада возможно только в течение пер-
вого дня размещения (до 24.00 по московскому вре-
мени), сумма пополнения не ограничена.

Пополнение и частичное получение средств со Вкла-
да не предусмотрено.

Пролонгация вклада не предусмотрена.

Размещение и возврат вклада осуществляется толь-
ко с использованием программно-технического ком-
плекса «Авангард Интернет-Банк» в соответствии с 
Условиями банковского обслуживания физических 
лиц с использованием программно-технического 
комплекса «Авангард Интернет-Банк».

Пополнение вклада возможно только в течение перво-
го дня размещения (до 24.00 по московскому времени), 
сумма пополнения не ограничена. Минимальная сумма 
вклада 10 000 рублей/ 300 долларов США/ 300 евро.
Пролонгация и частичное получение средств со 
вклада не предусмотрены.

В течение всего срока вклада, начиная со дня, следую-
щего за днем открытия вклада, до дня окончания вкла-
да, можно неоднократно конвертировать всю сумму 
вклада или ее часть из одной валюты в другую.
Конвертация осуществляется по внутреннему курсу 
Банка.

Тарифы по срочным банковским вкладам 
ОАО АКБ «АВАНГАРД»


